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Es un honor presentar el volumen 3, nimero 6 de la Revista Electrénica de Derecho RED:
Derecho, Sociedad y Politica, una edicion que reafirma el compromiso de este proyecto editorial
con el andlisis critico y multidisciplinario del derecho en dialogo con las realidades sociales y
politicas contemporaneas. En este nimero, los lectores encontraran aportes relevantes que abordan
problematicas actuales relacionadas con la justicia, los derechos humanos, la salud mental y los

sistemas penitenciarios.

El primer articulo, “Entre Rejas y Derechos: El Rol de las Habilidades para la Vida en
la Salud Mental de Personas Privadas de la Libertad”, de la autora Ana Maria Pava Vasquez,
constituye un aporte significativo al anélisis de la situacién de las personas en prision. El texto
examina como las habilidades para la vida pueden influir en el bienestar emocional y psicolégico
de quienes se encuentran privados de la libertad, proponiendo una mirada integral que vincula la

salud mental con la garantia de derechos y con estrategias de reinsercién social.

Enseguida, presentamos “Aportes de la psicologia del testimonio en la imparticion de
justicia: Una mirada desde la mente humana hacia la verdad juridica”, de José Ignacio Rivera
Benitez, un articulo que profundiza en la relacion entre memoria, percepcion y procesos judiciales.
Este estudio invita a repensar como los elementos cognitivos y psicologicos influyen en la
construccién de testimonios y como estos, a su vez, impactan en la busqueda de justicia y en la

determinacion de la verdad juridica.
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Finalmente, la edicién incluye la Resefia “Cuestiones penitenciarias: trabajo y
reintegracion social”, elaborada por José Euclimar Xavier de Menezes, quien analiza las
dinamicas laborales dentro del sistema penitenciario y su relacion con la reintegracion social. La
resefia ofrece una lectura critica sobre las tensiones entre trabajo, dignidad y reinsercion en
contextos carcelarios, brindando al lector un panorama enriquecedor sobre las politicas

penitenciarias contemporaneas.

Este nimero refleja la diversidad temética y la profundidad analitica que caracteriza a
nuestra revista. Agradecemos a los autores por su valiosa contribucion y a los lectores por su interés
continuo. Confiamos en que los textos aqui reunidos promoveran el dialogo y fortaleceran la

reflexion sobre el papel del derecho en la sociedad actual.
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Resumen

Objetivo. Este articulo tiene la finalidad de llevar a cabo el analisis de la efectividad de una
intervencion psicosocial orientada a trabajar el desarrollo de las habilidades para la vida en las
personas privadas de libertad (PPL) y, de esta manera, contribuir al fomento de la salud mental y al
ejercicio de los derechos humanos en la penitenciaria de mediana seguridad de Sincelejo, Sucre.

Metodo. La investigacion fue realizada en un enfoque mixto, con un disefio no experimental
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transversal, sustentando metodoldgicamente en los postulados de la Investigacion Accion

Participativa (IAP) y la psicoeducacion. Se trabajé con 55 PPL a quienes se les aplicaron ademas
de técnicas como la observacion directa, las entrevistas semiestructuradas, instrumentos
psicologicos ya validados en Colombia, en concreto el “Cuestionario Personal de Valores
Individuales”. Resultados. Los resultados obtenidos nos permitieron visibilizar la realidad de
carencias emocionales, autoestima baja, dificultades en regular afectos e indefinicion en la
identificacion de los valores sociales. De manera complementaria a este diagnostico, se planificaron
las sesiones grupales donde se abordaron temas tan variados como el trabajo en equipo, el perdon,
la responsabilidad, el amor propio y la comunicacion asertiva. Los resultados del proceso de la
intervencion presentada reflejan el significativo fortalecimiento de la autoestima, el reconocimiento
emocional y las habilidades interpersonales de las participantes. Conclusiones. El tipo de
intervencion analizada en esta investigacion orientada al bienestar psicosocial de los reclusos
contribuye de forma positiva, reitera que la adquisicion de habilidades para la vida supone una
estrategia de intervencion social eficaz para la resocializacion, defendiendo los derechos humanos,
esta estrategia permite, ademas, favorecer una cultura de paz y dignidad en condiciones de reclusion

y exclusién social.

Palabras claves: Habilidades para la vida, Salud mental, Personas privadas de la libertad

(PPL), Derechos humanos, Intervencion psicosocial.

Abstract
Obijective. The purpose of this article is to analyze the effectiveness of a psychosocial intervention
aimed at developing life skills in incarcerated individuals and, in this way, contribute to the
promotion of mental health and the exercise of human rights in the medium-security prison in
Sincelejo, Sucre. Method. The research was conducted using a mixed approach, with a non-
experimental cross-sectional design, methodologically based on the principles of Participatory
Action Research (PAR) and psychoeducation. We worked with 55 PPL, who were also subjected
to techniques such as direct observation, semi-structured interviews, and psychological instruments
already validated in Colombia, specifically the “Personal Questionnaire on Individual Values.”
Results. The results obtained allowed us to highlight the reality of emotional deficiencies, low self-

esteem, difficulties in regulating emotions, and a lack of clarity in identifying social values.
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Complementing this diagnosis, group sessions were planned to address topics as varied as

teamwork, forgiveness, responsibility, self-esteem, and assertive communication. The results of the
intervention process presented reflect a significant strengthening of the participants' self-esteem,
emotional recognition, and interpersonal skills.
14
Keywords: Life skills, Mental health, Persons deprived of liberty (PPL), Human rights,
Psychosocial intervention.

Introduccion

Las habilidades para la vida son un conjunto de capacidades psicosociales y emocionales
que permiten a los sujetos potencialmente alcanzarlos en la vida cotidiana, las relaciones
interpersonales y la toma de decisiones responsables. Estas habilidades fueron fomentadas por la
Organizaciéon Mundial de la Salud desde los afios 90 y suponen incluir habilidades como la
autoconciencia, la empatia, el pensamiento critico, la comunicacion asertiva y el control del estrés
y las emociones (OMS, 1993), teniendo en cuenta que para Luna (2015), por las habilidades para la
vida son ineludibles en la educacion de los sujetos para convertirles en personas conscientes, criticas
y capaces de transformar su realidad, sobre todo en modos de vida donde la vulnerabilidad social
esta institucionalizada como pueden ser los centros penitenciarios. Tan solo otra referencia al hablar
de mujeres en prision, Ollivette (en Martin, 2018) pone de manifiesto la mala salud mental que
presenta este colectivo, las cuales se producen en condiciones gque afectan gravemente la salud de
estas personas, tales como el aislamiento, la estigmatizacion, las relaciones afectivas que se pierden
0 el hecho de tener que convivir con personas que han caido en estados de violencia y agresividad.
Estas situaciones suelen provocar trastornos a los recluidos tales como la ansiedad, la depresién o
la agresividad, factores que pueden aumentar si no hay intervencion psicosocial; por consiguiente,
la importancia de la intervencion psicosocial relacionada con la regulacion de las emociones, la
resiliencia y la construccion de proyectos de vida esta muy presente en el contexto penitenciario
(Martin, 2018; Montero, 2004).

Autores como Bisquerra (2000) apuntan que el fortalecimiento de las competencias
emocionales es un aspecto esencial para el desarrollo del ser humano en su totalidad, asi como para

su inclusion social, puesto que en los contextos carcelarios a las habilidades emocionales se les
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reconoce tanto por el bienestar psicoldgico de los internos y se convierten en las vias para su proceso

de resocializacion y posterior reinsercion social. En este sentido, las habilidades para la vida se
entienden como derechos vinculados al derecho a la educacion, a la salud mental y a la dignidad de
la persona, todo ello en coherencia con lo que pronuncian las Reglas Mandela (UNODC, 2015).
Entendiendo que la intervencion del desarrollo de estas habilidades y competencias desde la
educacion; Pava Vasquez (2024), en el estudio realizado en la Penitenciaria de Mediana Seguridad
de Sincelejo, Sucre; coincide en que el trabajo de fortalecimiento de las habilidades para la vida,
insertado desde un enfoque psicoeducativo y participativo permite generar el espacio para hacer un
trabajo reflexivo sobre los valores, la convivencia y el manejo emocional. Desde lo que observan
investigadores como Villacrés y Vasquez (2023) y su articulo publicado en la revista Ciencia Latina,
se comprueba que las intervenciones estructuradas en habilidades para la vida fomentan la
autoestima, la autorregulacion emocional y la toma de decisiones responsables de las poblaciones
vulnerables y, por ello, se ratifica el impacto en la garantia de derechos.

Por lo tanto, el presente estudio se fundamenta en el supuesto de que el fortalecimiento de
las habilidades para la vida en contextos de reclusién no sélo es un instrumento méas de atencion
psicosocial, sino también un acto transformador que otorga a las prisiones como sujetos de derechos,

capaces de reconstruir sus trayectorias vitales desde la dignidad, la conciencia y la paz.

Método

El presente estudio se desarroll6 bajo el enfoque cuantitativo, con un alcance descriptivo,
de corte transversal y con un disefio no experimental, dado que los datos fueron recolectados en un
solo momento, sin manipulacion de variables. Esta estructura metodoldgica permitio caracterizar
las condiciones psicosociales de las personas privadas de la libertad (PPL) frente al desarrollo de
habilidades para la vida. En palabras de Fernandez Collado et al. (2014), los estudios descriptivos
permiten “especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se someta a andlisis”, posibilitando la medicion
e interpretacion sistematica de la informacion recogida en un contexto especifico (p. 230).

Paralelamente, se emple6 un enfoque cualitativo complementario, basado en la
Investigacion Accidn Participativa (IAP), la cual promueve la participacion activa de los sujetos de
estudio en la identificacion de sus problematicas, el analisis critico de su contexto y la construccion

conjunta de soluciones. Esta metodologia, propuesta por autores como Montero (2004), es
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especialmente Util en escenarios sociales complejos como los centros penitenciarios, ya que

favorece el empoderamiento, la reflexion colectiva y la transformacién de las realidades vividas por

los participantes.

Participantes 6
La muestra estuvo conformada por 55 personas privadas de la libertad, de los cuales 25 eran

hombres recluidos en el pabellon 1y 30 mujeres del area de reclusion femenina de la Penitenciaria

de Mediana Seguridad de Sincelejo, Sucre. La seleccion se realizd mediante muestreo no

probabilistico por conveniencia, dado que participaron voluntariamente quienes mostraron interés

en las actividades propuestas y cumplieron con los criterios éticos y de confidencialidad. Todos los

participantes firmaron un consentimiento informado y fueron orientados respecto al propoésito de la

investigacion y su rol dentro del proceso, en concordancia con los principios éticos establecidos

para estudios con poblaciones vulnerables.

Instrumentos utilizados

Para la recoleccion de la informacion se utilizo el Personal Questionnaire of Individual
Values, un instrumento psicoldgico validado en Colombia, compuesto por 40 items con escala tipo
Likert. Este cuestionario evalUa aspectos como la autodireccion, la estimulacion, el hedonismo, la
interaccion social, la conservacion, el logro, el poder, la seguridad y la espiritualidad. La eleccion
de este instrumento respondio a su pertinencia para medir la interiorizacion de valores y su relacion
con el comportamiento individual y social. Su confiabilidad ha sido reportada en investigaciones

previas con indices superiores a o. = 0.85, lo que respalda su consistencia interna (Martin, 2018).

Procedimiento

La intervencidn se estructuré en sesiones grupales de tipo psicoeducativo, desarrolladas
durante un estricto cronograma, las cuales incluyeron actividades teoricas, reflexivas y practicas
orientadas al fortalecimiento de habilidades para la vida. Temas como autoestima, comunicacion
asertiva, manejo de emociones, trabajo en equipo, perdén y toma de decisiones fueron abordados
con base en estrategias participativas. La metodologia psicoeducativa permitié informar,
sensibilizar y orientar a los participantes sobre conceptos fundamentales que inciden en su salud

mental, su conducta y su proceso de reintegracion social (Godoy et al., 2020, citado por Banguero
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Melo et al., 2019). Esta metodologia se aplicd tanto de forma individual como grupal, lo cual facilitd
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la personalizacion de los contenidos sin perder el sentido colectivo del proceso. El anélisis de la
informacion obtenida se realiz6 mediante estadistica descriptiva y triangulacién con los datos
cualitativos obtenidos en las observaciones y entrevistas, lo que permitié una interpretacion integral
de los resultados.

Resultados

Se aplico el Cuestionario de Valores de Schwartz (PVQ) a un total de 55 personas privadas
de la libertad (PPL). Este instrumento evalla 40 items distribuidos en 10 dimensiones de valores,
categorizadas por tipos motivacionales y metas personales.

El analisis estadistico se realizd a partir de las respuestas codificadas en escala Likert (1 a
6). En primer lugar, se calcularon medidas de tendencia central para cada item, encontrando valores
de media que oscilan entre 1.56 (item 1: creatividad y originalidad) y 3.44 (item 2: riqueza y
posesiones materiales). Asimismo, los valores minimos y maximos en los items muestran respuestas
que van desde 1 (respuesta méas baja posible) hasta 6 (respuesta mas alta), reflejando la diversidad
perceptual y valorativa de los participantes.
Figura 1: Media de Respuesta por Items.

Media de Respuestas por [tem del Cuestionario de Valores

o M M W M W~ @ o O e M T W W W - D @ D e P M oW o B M~ 0 o O e £ M W W W P @ o o

Nota: andlisis estadistico descriptivo de los resultados del cuestionario Personal Questionnaire of
Individual Values (PVQ) aplicado a personas privadas de la libertad en la Penitenciaria de
Sincelejo

Con la intencion de evaluar la influencia de la formacion psicoeducativa en una poblacién
reclusa desde el enfoque de derechos humanos, se opto por utilizar la informacion captada mediante
la técnica del Personal Questionnaire of Individual Values (PVQ) para mejor analizar la misma, ya
que este horizonte nos ayudaria a describir la forma de pensar de los participantes, los valores mas

relacionados con estos mismos, y la expresion de cambios relevantes de las actitudes, creencias y
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conductas de los participantes a raiz de la actividad formativa. Medir este tipo de valores nos

facilitaba interpretar la manifestacion del impacto de las habilidades para la vida en su vertiente
practica y emocional, asi como facilitar evidencias de la forma en que estas aportaban a la
habitabilidad emocional, a la conciencia ética y a los preAmbulos de una eventual reinsercion penal
digna y equitativa. Interiorizacion de valores y habilidades prosociales El Personal Questionnaire 8
of Individual Values (PVQ) aplicado a 55 personas que cumplian una pena de prision, obtenia unas
puntuaciones medias més elevadas en items relacionados con los valores benevolente, igualitario,
pacificador, del entorno. Estos datos hacian equitativamente sentido a partir del mismo hecho de
ser las personas reclusas, ademas de llevar a manifestar una tendencia de relacion con lo prosocial
y ético. En contraposicidn, los items relacionados con el poder, la riqueza, el control soleaban tener
puntuaciones mas pequefias, evidenciando la baja valoracion o importancia de los items mas

focalizados hacia la dominacion o el estatus.

Estos resultados refuerzan la nocion de que la intervencién psicoeducativa impulsd una
reconfiguracién ética en los participantes, promoviendo la empatia, la solidaridad y la autorreflexion

como anclajes para su comportamiento interpersonal y comunitario.

Participacion activa y reflexion colectiva

En las sesiones psicoeducativas y grupales se registré una participacion activa de los PPL
quienes podrian asumir roles de cooperacion en las dindmicas reflexivas. Se recopilaron relatos
donde refieren de manera consciente, los momentos en los que debian hacer uso de la empatia, del
perdon y de la comunicacion asertiva como indicadores cualitativos de cambio interno vy
autorregulacion emocional. Esto puede ser coherente en parte con lo observado en Ciencia Latina a
raiz de las intervenciones estructuradas que fomentan la autorreflexion y la modificacion de las

actitudes profundamente enraizadas.

Impacto en la autoestima y salud emocional
Las entrevistas semiestructuradas, asi como las observaciones se percibieron un aumento
elevado en el autoconcepto y la autoconfianza, lo cual supondria una mejora de la autoestima. Los

PPL hicieron hincapié en la mayor claridad sobre sus propias emociones y la autorregulacion del
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estres que sugiere un avance en la salud mental, un aspecto importante en procesos de resiliencia y

en la reintegracion social.

Relevancia para los derechos humanos y resocializacion

El éxito de este conjunto de resultados viene a confirmar, y mucha mas gente y expertos, 10
que la intervencion basada en habilidades para la vida, no solamente favorece la convivencia y las
relaciones intra-institucionales; sino que favorece también el ejercicio de derechos fundamentales
como el derecho a la educacion, el derecho a la salud mental, el derecho a la dignidad humana, etc.
El hecho de que se aprecien valores orientados hacia la cohesion social y la equidad, encaja con el
modelo de Good Lives Model, que sitla el bienestar de las personas gque estan cumpliendo sentencia
como objetivo de su proceso de rehabilitacion. Los datos cuantitativos y los datos cualitativos, en
efecto, llegan a coincidir en demonstrar el hecho de que el fortalecimiento de habilidades para la
vida favorece un proceso interno de transformaciéon en las PPL.: de la valoracion del mundo afectivo
y relacional y de la articulacion de proyectos de vida con sentido ético y cultural. Este tipo de
intervencion no solamente promueve la disminucion de la conducta disruptiva, sino que se
constituye como un eje de accion psicosocial que coincide con una cultura de derechos humanos,

una cultura de restauracién de la justicia y una cultura de auténtica resocializacion.

Discusion y conclusiones

Los resultados de la intervencion psicoeducativa basada en el desarrollo de las habilidades
para la vida muestran una transformacion notable en los valores, actitudes y patrones de
pensamiento de las personas con medidas privativas de libertad (PPL) participantes, tal como
previsto por Luna y Laca (2014), ya que las habilidades psicosociales, como la toma de decisiones,
llegando incluso a sentir autoconfianza, son factores protectores importantes que permiten que las
personas puedan lidiar mas adecuadamente con situaciones adversas denunciadas en su vida
personal y social. Ello coincide con el comportamiento de los participantes, quienes, después de
recibir la intervencidn, mostraron mayor capacidad de reflexion ética, empatia y autorregulacion
emocional. En este sentido, en lo que respecta a las aportaciones de Lara (2012) en relacién a la
creatividad y al pensamiento reflexivo en los aprendizajes, la intervencion desarrollada mostré que

aun en contextos de reclusion se pueden poner en marcha procesos educativos significativos
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orientados a la construccion del juicio critico, el reconocimiento del otro y el establecimiento de

proyectos de vida mas conscientes y socialmente responsabilizadas. Los espacios reflexivos
provocados durante el desarrollo de las sesiones del programa fijado por los y las educadores/as
como por las las/los participantes mostraron que incluso se logré el desarrollo de habilidades
cognitivas, asi como actitudes de respeto y solidaridad que van a determinar el tipo de vida de las
personas en la relacion entre las/los PPL.

Igualmente, los resultados que emergen del Personal Questionnaire of Individual Values
(PVQ) convergen con los resultados encontrados en la investigacion bajo el titulo: "Evaluacion de
Programas de Apoyo Psicoeducacional para la Atencion a Personas en Libertad” (Ciencia Latina,
2024), y reafirma lo que ya se ha mostrado en la realizacion de iniciativas con metodologias
psicoeducativas estructuradas que favorecen los procesos de resignificacion de valores universales
y mejoran en autoestima, comunicacion asertiva y empatia. Las medias mas elevadas en los valores
de universalismo, benevolencia y autodireccion, que se constatd en este estudio, ponen de
manifiesto una orientacion de los PPL hacia valores de cooperacion, igualdad y autorrealizacion,
que son una condicion necesaria para el desarrollo de procesos de resocializacion profundos y
congruentes. La disminucion de la critica de los items relacionados con el poder; dominacion;
riqueza, sugiere la aparicion de una reconfiguracién ético-moral en los participantes del estudio,
quienes dejan de otorgar primacia a las metas individualistas y competitivas para sustituirlas por
metas colectivas que tienen por objeto facilitar el bienestar de la totalidad de la comunidad. Esta
reorientacion se corresponde con el enfoque propio de la perspectiva de derechos humanos, el cual
sefiala que cada persona tiene derecho sin distincion alguna a procesos educativos transformadores
que propicien la dignidad, el comercio de inclusion y el desarrollo (UNESCO, 2016).

En tal situacién, la intervencion fue tanto una herramienta de prevencion del conflicto y
promocion de la salud psicolégica como una estrategia de justicia restaurativa, al responsabilizar a
los participantes y facilitar las oportunidades de la reconstruccién de la identidad personal y social.
Los resultados permiten concluir que, si se aplican con la intencionalidad pedagbgica y la
sensibilidad cultural precisa, las habilidades para la vida representan un camino posible para ayudar
a las personas que estan privadas de libertad en su salud mental, en su resocializacion y en la garantia
como derecho de esas personas.

Los resultados derivados de este estudio ponen de manifiesto que la aplicacion de una

intervencion psicoeducativa, concretamente, de habilidades para la vida, tuvo efectos favorables,
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notablemente. Esto ocurrié en los individuos privados de libertad (PPL) de la Penitenciaria de

Mediana Seguridad de Sincelejo, Sucre mediante la potenciacion de las competencias psicosociales
como la toma de decisiones, la autorregulacion emocional, la empatia y la comunicacion asertiva,
incluso las personas consiguieron resignificar sus valores personales, dejandose llevar hacia otras
actitudes a favor de la prosocialidad, propiciando asi una convivencia pacifica entre ellos, ’
caracterizandose por el respeto por la dignidad de los trabajadores, de los usuarios y de lo humano
en general. La vertiente cuantitativa, evocando el Personal Questionnaire of Individual Values
(PVQ) ha evidenciado que valores como la benevolencia, el universalismo, la autodireccion, la
seguridad, entre otros, se han potenciado para la filosofia personal, en comparacién con valores
como el poder, la riqueza y el control que han tenido una puntuacién menor; la propuesta de valores
se encuentra lo suficientemente situados, que hablan de un cambio de jerarquia de valores, de esta
manera, la naturaleza de la jerarquia de valores sugiere una nueva ética practica y una nueva
identidad practica por tanto, en sintonia con nuevas formas para concebir la resocializacion y la
justicia restaurativa.

Desde un punto de vista cualitativo, los individuos reclusos participaron de un modo activo
y comprometido a lo largo de las sesiones de intervencion, en las cuales pudieron manifestar de un
modo espontaneo procesos de reflexion critica, autoconocimiento y conciencia social. Los
resultados se alinean con lo indicado por Lunay Laca (2014) y Lara (2012), autores que han puesto
de manifiesto la relacion existente entre las habilidades psicosociales y la transformacion de las
actitudes, incluso en situaciones dificiles. Por Gltimo, esta investigacion permite reafirmar que el
desarrollo de habilidades para la vida es una herramienta eficaz para potenciar la salud mental y la
percepcidn de agencia por parte de las personas privadas de libertad, asi como para acompafarles
en el proceso de la reintegracién social desde un modelo de enfoque de derechos humanos.
Promover este tipo de intervenciones es algo mas que una apuesta por la transformacién de las

personas; es una apuesta institucional por la equidad, la inclusion o la justicia social.
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Resumen

La psicologia del testimonio, rama de la psicologia juridica, ha demostrado que la
memoria humana es un proceso dindmico, vulnerable a multiples influencias. Este articulo
de divulgacion explora cémo factores como el estrés, el tiempo, la sugestion y los
estereotipos pueden alterar los recuerdos de testigos, afectando la validez de sus
declaraciones en juicios. Se abordan casos de errores judiciales, el valor del testimonio
infantil, el rol del psicologo forense como perito, asi como buenas practicas en la toma de
declaraciones. La incorporacién de estas evidencias cientificas puede fortalecer la

administracion de justicia y prevenir condenas erréneas.

Abstract

Testimonial psychology, a branch of legal psychology, has shown that human
memory is a dynamic process susceptible to various influences. This outreach article explores
how factors such as stress, time, suggestion, and stereotypes can distort witness memories,

thus affecting the reliability of courtroom testimony. It examines judicial errors, the value of
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in testimony collection. Integrating this scientific knowledge into legal procedures can

enhance the administration of justice and prevent wrongful convictions.

Palabras clave:
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Psicologia del testimonio, memoria, testimonio judicial, error judicial, psicologia

forense.
Keywords:
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psychology.
Introduccion

La justicia se construye con hechos, pruebas y testimonios. Pero, ;qué tan confiable
es un testigo? ¢ Qué papel juega la memoria humana en un juicio? Y, sobre todo, ;cdmo puede
ayudar la psicologia a que los jueces y fiscales se acerquen a la verdad? Estas preguntas han

dado lugar a una disciplina fascinante: la psicologia del testimonio.

La psicologia del testimonio es una rama de la psicologia juridica que estudia cémo
las personas recuerdan, procesan y relatan eventos presenciados, especialmente en contextos
judiciales. A diferencia de lo que muchas veces se cree, la memoria humana no es una
grabadora perfecta; se trata de un proceso activo, moldeado por emociones, Sesgos,
sugestiones e incluso por el paso del tiempo. Comprender esto no solo es Util: puede marcar

la diferencia entre condenar a un inocente o liberar a un culpable.

En este articulo, exploraremos de manera sencilla y comprensible cdmo los aportes
de la psicologia del testimonio estan transformando la manera en que se imparten justicia en
todo el mundo. Veremos sus fundamentos, descubriremos casos emblematicos y

conoceremos recomendaciones que ya estan influyendo en practicas policiales y judiciales.

1. La memoria no es un video: ¢cémo recordamos realmente?
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Uno de los principales aportes de la psicologia del testimonio es desmitificar la idea

de que la memoria es fiel y objetiva. En realidad, recordar es una reconstruccion, no una
reproduccion exacta del pasado. Cada vez que evocamos un recuerdo, lo reconstruimos con
fragmentos de informacion almacenada, influenciada por emaociones, contexto y sugerencias

posteriores.
25

Diversos estudios han demostrado que los recuerdos pueden alterarse facilmente. Por
ejemplo, la psicologa Elizabeth Loftus, pionera en este campo, mostrd6 coOmo preguntas
sugerentes pueden hacer que una persona cambie su version de los hechos. En un
experimento clasico, mostro a varios participantes un video de un accidente de trénsito.
Luego les pregunto: “;Qué tan rapido iban los autos cuando se estrellaron?” versus “;Qué
tan rapido iban cuando se tocaron?”. Los que oyeron “se estrellaron” estimaron una

velocidad mayor y recordaron ver vidrios rotos, aunque estos nunca aparecieron.

Esta idea ha sido respaldada y ampliada por el psicélogo espafiol Jaume Masip, quien
ha dedicado buena parte de su trabajo al analisis de la exactitud y fiabilidad del testimonio
humano. En sus investigaciones, Masip ha sefialado que los recuerdos no son Unicamente
vulnerables a la sugestion externa, sino también a factores internos como la motivacién del

testigo, sus expectativas, y los sesgos cognitivos y emocionales.

En varios estudios experimentales, Masip y sus colaboradores han mostrado que las
personas pueden recordar eventos con alta conviccidn, pero con baja precision, y que es muy
dificil —incluso para jueces y policias entrenados— distinguir entre un testimonio falso y
uno veraz basandose solo en el comportamiento del testigo (Masip, Garrido & Herrero,
2004). Esta incapacidad para detectar el engafio mediante sefiales no verbales deslegitima
muchas practicas intuitivas de los interrogadores, quienes a menudo interpretan sefiales de

nerviosismo como indicios de mentira, cuando en realidad pueden deberse al estrés.

Ademas, Masip ha estudiado el fenomeno de los recuerdos implantados y ha
subrayado la importancia de los mecanismos de control cognitivo para evaluar la fuente de
la informacion recordada (lo que se conoce como monitorizacion de la fuente). Esta linea de

investigacion ha reforzado la idea de que los errores de memoria no siempre son fallos

Revista Electronica de Derecho RED: Derecho, Sociedad y Politica




Revista RED: Derecho, Sociedad y Politica

1ED,
s(3(2 An i

RED
intencionales, sino fallos del sistema cognitivo, algo de especial relevancia en contextos

judiciales.

Por lo tanto, cuando un testigo afirma recordar con seguridad algo que vivié —
especialmente si ocurrid hace tiempo o en condiciones de alta carga emocional— no
necesariamente estd mintiendo. Puede estar sinceramente equivocado. Esta fragilidad de la
memoria tiene profundas implicaciones para el sistema penal, ya que muestra que la

conviccion subjetiva del testigo no garantiza la objetividad de su testimonio.

2. Factores que afectan la confiabilidad de un testimonio

La psicologia del testimonio ha identificado multiples factores que pueden distorsionar

la memoria de un testigo. Algunos de los mas importantes son:

o El estrés: presenciar un delito es una experiencia altamente estresante, lo que puede
afectar negativamente la codificacion de la informacion. Aunque el estrés moderado
puede mejorar la atencidn a ciertos detalles centrales, niveles altos de ansiedad
tienden a deteriorar la memoria y reducir la precision del recuerdo.

« El tiempo transcurrido: mientras méas tiempo pase entre el evento y la declaracion,
mas se deteriora el recuerdo. La memoria no solo se debilita, sino que también puede
Ilenarse de elementos nuevos inducidos por otros relatos, noticias o reinterpretaciones
personales.

o La influencia externa: interrogatorios sugestivos, comentarios de otras personas o la
exposicion a medios pueden ‘“contaminar” el recuerdo. Esto es especialmente
problematico en casos de alto perfil mediatico o cuando hay presion social para que
el testigo diga “lo correcto”.

o La familiaridad y los estereotipos: las personas tienden a “recordar” mejor lo que les
resulta familiar o lo que encaja con sus creencias previas, 1o que puede inducir errores
de atribucion, como confundir a un sospechoso con alguien visto en otro contexto o
recordar detalles que nunca ocurrieron pero que “deberian” haber pasado.

A estos factores se suma un mito persistente en el ambito judicial: la idea de que es

posible detectar mentiras mediante sefiales del lenguaje corporal, como evitar el contacto
visual, mostrarse nervioso, tocarse la cara, o cambiar de postura. Este mito ha sido

ampliamente refutado por la evidencia cientifica.
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¢El cuerpo delata? El problema de las “intuiciones”

Diversos estudios, entre ellos los del Dr. Jaume Masip, han demostrado que no existen
patrones corporales universales ni confiables que distingan mentiras de verdades. En una
revision sistematica, Masip, Garrido y Herrero (2004) concluyeron que la mayoria de los
observadores —incluidos policias, jueces y personal de seguridad— tienen una precision ,
apenas superior al azar (alrededor del 54%) al intentar detectar mentiras solo con la
observacion de conductas no verbales.

Aldert Vrij, otro referente internacional en el tema, ha sefialado que la mayoria de los
signos tradicionalmente asociados con la mentira (mirada esquiva, inquietud, manos ocultas)
no tienen respaldo empirico, y que los mentirosos habiles suelen controlar su lenguaje
corporal mejor que los inocentes estresados (Vrij, 2008, 2020).

Incluso el famoso Paul Ekman, creador del estudio de las microexpresiones faciales y

asesor de agencias de inteligencia, ha reconocido en mdltiples publicaciones que no es
posible detectar la mentira con total certeza observando Unicamente la expresién emocional.
Ekman ha enfatizado que sus hallazgos estdn relacionados con el reconocimiento de
emociones genuinas o fingidas, pero no con la veracidad del contenido del discurso (Ekman,
2009). En sus propias palabras, Ekman afirmo: “No existe un ‘Pinocchio effect’ visible que
delate la mentira sin error. Lo que se puede observar es una discrepancia emocional que
puede —o0 no— estar relacionada con el engafio” (2009).

En suma, confiar en el lenguaje corporal como indicador de veracidad puede llevar a
errores graves de interpretacion, tanto en la evaluacion de testigos como en interrogatorios
policiales. La psicologia del testimonio propone superar estas practicas intuitivas y adoptar
métodos estructurados y validados cientificamente, como las entrevistas cognitivas o los
protocolos basados en el analisis del contenido verbal, no en gestos.

Estos hallazgos han llevado a reconsiderar la forma en que se toman declaraciones, se
realizan ruedas de reconocimiento y se valoran los testimonios en juicio. La mirada cientifica

es clara: ni la memoria ni la sinceridad pueden evaluarse a simple vista.
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3. La entrevista cognitiva: una herramienta para obtener mejores recuerdos

Ante las dificultades que presenta la memoria humana, la psicologia del testimonio no se
limita a sefialar errores: también propone soluciones. Una de las mas valiosas y validadas es
la entrevista cognitiva (EC), un método desarrollado por Ronald Fisher y Edward
Geiselman en los afios ochenta, disefiado para mejorar la calidad y cantidad de los recuerdos

obtenidos de un testigo sin inducir falsos recuerdos.

La entrevista cognitiva se basa en principios cientificos de como funciona la memoria
episddica. A diferencia del interrogatorio tradicional, que puede ser directo y cerrado, la EC
fomenta un ambiente de confianza y libre expresion. Algunas de sus técnicas mas destacadas

son.

e Reinstauracion del contexto: se le pide al testigo que recuerde detalles sensoriales
y emocionales del momento (luz, clima, olores, estado de animo), activando redes
asociativas de la memoria.

« Relato libre sin interrupciones: se permite que el testigo relate los hechos con sus
propias palabras, sin presiones ni juicios.

« Cambio del orden narrativo: se solicita contar los hechos en orden inverso o desde
puntos distintos, lo cual ayuda a acceder a recuerdos mas profundos y reduce el efecto
de los guiones mentales.

o Cambio de perspectiva: se le puede pedir al testigo que intente recordar lo sucedido
desde el punto de vista de otra persona presente, activando distintos caminos de

recuperacion de memoria.

Numerosos estudios experimentales y de campo han demostrado que la EC aumenta
significativamente la precision del recuerdo sin incrementar los errores falsos (Fisher &
Geiselman, 2010). En comparaciones directas con entrevistas policiales tradicionales, la EC

obtiene entre un 30% y 80% mas informacion correcta.
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Otras técnicas y protocolos basados en evidencia

Ademas de la EC, se han desarrollado otros protocolos de entrevista estructurada que integran
principios de la psicologia del testimonio y buscan minimizar la sugestion y la

revictimizacion.
29

e Protocolo NICHD (National Institute of Child Health and Human
Development): Disefiado principalmente para entrevistas a menores victimas de
abuso, este protocolo —desarrollado por Michael Lamb y colegas— ha mostrado
eficacia en obtener testimonios mas detallados y confiables. Esta basado en fases:
establecer rapport, recordar libremente, preguntas abiertas, y cierre. Su uso ha sido
adoptado en sistemas judiciales de Israel, Reino Unido, Estados Unidos y
Latinoamérica.

e Protocolo PEACE (Preparation and Planning, Engage and Explain, Account,
Closure, Evaluation): Utilizado principalmente en Reino Unido, fue desarrollado
para entrevistas a sospechosos y testigos. A diferencia de técnicas confrontativas, este
modelo se basa en una comunicacion ética, empatica y estructurada, que favorece la
narracion libre y desincentiva los falsos testimonios.

o Modelo de entrevista de Achieving Best Evidence (ABE): Utilizado en el sistema
judicial britanico, especialmente en casos con victimas vulnerables, integra elementos
del NICHD y del PEACE, y pone énfasis en la grabacién videodocumentada, la
preparacion del entrevistador, y la proteccion de la victima.

« Entrevistas de recuperacion estructurada: Investigadores como Ray Bull y Tim
Valentine han promovido formatos de entrevista que incluyen indicaciones
especificas para evocar recuerdos sensoriales, espaciales y emocionales, sin caer en

la sugestion.
Importancia de la formacion del entrevistador

Todos estos métodos comparten una premisa central: la entrevista es tan buena como
lo sea el entrevistador. Una técnica mal aplicada puede anular sus beneficios. Por eso, se

insiste en que los fiscales, policias y operadores juridicos que aplican entrevistas cognitivas
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0 protocolos estructurados deben recibir formacion tedrica y practica continua, con

supervision y evaluacién de desempefio.

En varios paises, como Reino Unido, Israel, Noruega, Esparia y Chile, estos enfoques ya
han sido integrados a la formacién de profesionales del sistema judicial, con resultados
. . ) . . . . -z 30
prometedores en términos de aumento en la calidad del testimonio y disminucion de errores.
Asi, la psicologia del testimonio no solo permite comprender las debilidades del recuerdo
humano, sino también potenciar sus fortalezas, cuando se le brinda al testigo el entorno

adecuado y se emplean técnicas basadas en evidencia cientifica.

4. Errores judiciales basados en falsos testimonios

Uno de los mayores riesgos de no comprender como funciona la memoria humana es
la posibilidad de cometer errores judiciales. Los casos de personas inocentes condenadas por
testimonios equivocados no son simples anécdotas: son realidades documentadas y
cientificamente analizadas en numerosos paises. La psicologia del testimonio ha revelado
que la memoria no es una camara objetiva, sino una construccion dindmica, fragil y
susceptible a maltiples influencias, lo que puede desembocar en identificaciones erréneas

o incluso en falsas denuncias.

Errores de identificacion: el caso Ronald Cotton y el Innocence Project

En Estados Unidos, la organizacion Innocence Project ha logrado la exoneracion de
mas de 300 personas condenadas injustamente, mediante el uso de pruebas de ADN.
Sorprendentemente, en mas del 70% de estos casos, la condena original se basé en errores

de identificacion cometidos por testigos presenciales.

Un ejemplo paradigmatico es el caso de Ronald Cotton, condenado en 1984 por
violacion en Carolina del Norte, luego de que la victima, Jennifer Thompson, lo identificara
con absoluta seguridad como su agresor. Afios después, pruebas de ADN revelaron que el
verdadero culpable era otra persona. En una obra conjunta, "Picking Cotton", Thompson y
Cotton reflexionan sobre como la memoria, aunque subjetivamente vivida y confiable, puede

ser profundamente inexacta.
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Estos casos no son excepcionales: estudios de Steven Penrod y Daniel Wright han

mostrado que incluso testigos bien intencionados pueden cometer errores cuando las
condiciones del evento o del procedimiento de identificacion (como ruedas poco cuidadas o

instrucciones ambiguas) no son adecuadas.

’ . 31
¢ Qué tan frecuentes son las falsas denuncias?

La discusion sobre falsas denuncias, especialmente en delitos sexuales, es sensible y

compleja. Diversos estudios han intentado estimar su frecuencia con metodologias rigurosas.

Por ejemplo:

e Un metaanalisis de Joanna Pozzulo (2010) indica que las tasas de denuncias
deliberadamente falsas oscilan entre el 2% y el 10%, dependiendo del pais y del
método de medicion.

o Kanin (1994), en un estudio muy citado, pero también criticado, report6 una tasa del
41% de falsas denuncias en un pequefio departamento policial de EE. UU., aunque su
metodologia ha sido cuestionada por falta de criterios estandarizados.

o La policia britanica y organismos como Amnistia Internacional reconocen que, si
bien existen casos de falsas acusaciones, estos no representan la mayoria y deben

investigarse sin prejuicio ni escepticismo automatico hacia la victima.

Desde la psicologia del testimonio, se sostiene que no toda declaracion inexacta es una
mentira deliberada. Muchas veces los errores surgen de falsos recuerdos genuinos, es
decir, la persona recuerda algo que realmente cree que ocurrid, aunque no sea cierto.
Elizabeth Loftus, con sus estudios sobre la maleabilidad de la memoria, y Jaume Masip en el
ambito hispano, han documentado cdmo la sugestion, el estrés o la presién social pueden

generar recuerdos implantados sin intencién de engaiar.
Testigos seguros, pero equivocados

Una de las aportaciones mas impactantes de la psicologia del testimonio es demostrar que
la confianza del testigo no siempre predice la exactitud de su testimonio. En otras
palabras, alguien puede estar completamente seguro de lo que vio... y estar completamente
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conviccion del testigo suele influir fuertemente en jueces y jurados.

Estudios de Wells y Bradfield (1998) mostraron cémo la retroalimentacion positiva
posterior ("si, elegiste al sospechoso correcto™) aumentaba significativamente la confianza
. . . . , 32
de un testigo, incluso cuando su eleccidn era incorrecta. Este fendmeno se conoce como

inflacion de la confianza y puede ocurrir sin manipulacién deliberada.
Implicaciones éticas y juridicas

El reconocimiento de la falibilidad del testimonio humano no implica deslegitimar a las
victimas ni fomentar el escepticismo indiscriminado. Mas bien, apela a la responsabilidad
del sistema judicial de incorporar herramientas cientificas que ayuden a distinguir entre

recuerdos precisos y distorsionados.

El uso de entrevistas mal aplicadas, ruedas de reconocimiento mal disefiadas, o sesgos del
entrevistador pueden llevar a errores irreparables. Por ello, organismos como la Asociacion
Americana de Psicologia (APA) y la European Association of Psychology and Law

(EAPL) promueven directrices €ticas y técnicas para minimizar estos riesgos.

En suma, el testimonio humano es valioso, pero no infalible, y debe evaluarse bajo criterios
empiricos y no Gnicamente subjetivos. Solo asi se puede evitar que la buena fe de un testigo

se convierta —involuntariamente— en un instrumento de injusticia.
5. Testimonios infantiles y adultos vulnerables: ¢cémo abordarlos?

Uno de los mayores desafios para los operadores juridicos es como tratar los
testimonios de nifios, personas mayores y adultos con discapacidad cognitiva o emocional.
Estas poblaciones pueden ser mas susceptibles a la sugestion, pero también pueden brindar
informacidn valiosa si se les entrevista adecuadamente y bajo condiciones éticamente

responsables.
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El mito de la memoria infantil: ;débil o moldeable?

Contrario a la creencia popular, los nifios no tienen una memoria necesariamente mas
débil que la de los adultos. De hecho, investigaciones han mostrado que los nifios pueden
recordar eventos con gran precision, sobre todo si estos fueron significativos o
. . . , -z -, 33
emocionalmente intensos. No obstante, si son mas vulnerables a la sugestion y a la presion

externa, lo cual puede comprometer la fidelidad de sus relatos.

Estudios de Stephen Ceci y Maggie Bruck, referentes internacionales en este tema,
han demostrado cémo preguntas sugerentes, repetitivas o cargadas de implicaciones
pueden inducir falsos recuerdos en nifios. En un experimento clasico, mostraron que bastaba
con sugerir repetidamente a un nifio que habia estado en un lugar o que habia sufrido
un evento para que, eventualmente, el nifio creyera que lo recordaba con seguridad, a pesar

de que nunca ocurrid.

Por ejemplo, si se pregunta: “;Fue el hombre con sombrero quien te tocé?” en lugar
de “;Puedes contarme lo que paso?”, se esté introduciendo una hipétesis que el nifio puede
adoptar sin saberlo. Esto es especialmente peligroso cuando hay adultos en posicion de

autoridad, como policias, terapeutas o familiares que validan o refuerzan esa version.
La psicologia del testimonio ante la mala praxis en entrevistas

Elizabeth Loftus, en sus estudios sobre la maleabilidad de la memoria, ha alertado
sobre el efecto devastador de las entrevistas mal conducidas, tanto en adultos como en
menores. La introduccién de informacion no recordada, las afirmaciones categdricas, las
repreguntas insistentes o la falta de neutralidad en la postura del entrevistador son factores

gue pueden contaminar el recuerdo o, peor aun, generar falsos recuerdos genuinos.

De forma similar, Jaume Masip ha sefialado que los efectos de la sugestion pueden
incrementarse cuando se combinan con el deseo de agradar al adulto, especialmente en
menores que buscan aprobacion o evitar castigos. En contextos juridicos, esto puede
traducirse en testimonios que parecen espontaneos pero que en realidad han sido

construidos de forma involuntaria durante el proceso judicial o terapéutico.
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Por todo lo anterior, la psicologia del testimonio recomienda una serie de buenas practicas

para tomar declaraciones a personas vulnerables:

e Lenguaje claro, sencillo y no directivo. 34
o Evitar preguntas cerradas o con supuestos implicitos.

o Permitir pausas, silencios y relatos libres sin interrupciones.

e Grabar las entrevistas desde el primer contacto.

o Utilizar espacios adaptados y seguros emocionalmente.

Una herramienta clave es el uso de salas Gesell, que permiten tomar entrevistas
videograbadas en condiciones controladas, evitando la revictimizacion que implica repetir
el relato en multiples instancias. Esta técnica ha sido adoptada con éxito en paises como

Espafia, México, Argentina y Reino Unido.

Ademas, algunos protocolos como el NICHD Investigative Interview Protocol,
desarrollado por investigadores de la Universidad de Cambridge, han sido validados
cientificamente para mejorar la precision de los testimonios infantiles y reducir los riesgos

de sugestion.

Adultos mayores y personas con discapacidad: escuchar sin prejuicios

La tendencia a invalidar el testimonio de adultos mayores con deterioro cognitivo o de
personas con discapacidad intelectual parte de prejuicios méas que de evidencia empirica.
Si bien pueden tener ciertas limitaciones para la narracion fluida o el manejo del tiempo, no

significa que sus recuerdos sean invalidos o irrelevantes.

Lo fundamental es adaptar el procedimiento a sus capacidades: permitirles mas tiempo,
reformular preguntas sin cambiar su contenido, y evitar juicios de valor sobre su forma de
expresarse. La credibilidad no puede depender del nivel de elocuencia, sino del contenido

y de la coherencia interna del relato.
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6. El papel del psicélogo forense y las buenas practicas en la toma de declaraciones

En el corazdn de la psicologia del testimonio esta un profesional clave que cada vez cobra
mayor protagonismo en los procesos judiciales: el psicologo forense especializado en
testimonio. Este experto funge como un puente indispensable entre el conocimiento
cientifico sobre la memoria humana y la aplicacion practica en tribunales, donde la vida de

las personas puede depender de la calidad y confiabilidad de un testimonio.
¢ Qué hace un psicélogo forense en el contexto del testimonio?

Contrario a lo que podria pensarse, el psicologo forense no tiene la responsabilidad de
determinar si un testigo miente o dice la verdad —esa es una tarea exclusiva del juez o del

jurado—. Sin embargo, su papel es fundamental para:

Evaluar la confiabilidad del testimonio: Mediante un analisis riguroso, puede

identificar si el testimonio ha sido contaminado por factores externos, como preguntas
sugestivas, estres extremo o la influencia de medios y terceros.

o Valorar la forma en que se tomo la declaracion: Puede determinar si la entrevista
fue conducida adecuadamente, sin inducir respuestas o presion indebida sobre el
testigo.

« Detectar indicios de trauma, sugestion o invencion: Con base en conocimientos
psicoldgicos, puede interpretar aspectos emocionales y cognitivos que afectan el
relato, lo que ayuda a contextualizar la declaracion.

« Realizar valoraciones integrales en casos sensibles: En situaciones como abusos
sexuales infantiles, desapariciones forzadas o violencia de género, el psicologo
forense contribuye con evaluaciones del estado psiquico y emocional de la victima,

complementando la prueba testimonial con datos clinicos relevantes.

De esta manera, el psicologo perito fortalece la solidez del proceso judicial y previene
errores derivados de prejuicios, intuiciones subjetivas o practicas no cientificas de

interrogacion.
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Buenas practicas recomendadas para la toma de declaraciones

Gracias a décadas de investigacion, la psicologia del testimonio ha establecido una serie
de buenas précticas que, aplicadas correctamente, aumentan la validez y fiabilidad de las
declaraciones. Estos lineamientos estan siendo adoptados —aunque con diferente ritmo y
éxito— en varios sistemas judiciales del mundo, con resultados prometedores: %

o Evitar preguntas sugerentes: Es crucial preferir preguntas abiertas que no orienten
la respuesta ni introduzcan informacion no mencionada espontaneamente por el
testigo. Por ejemplo, es mejor preguntar “;Qué pasé después?” en lugar de “(Fl te
amenaz6 con un cuchillo?”, ya que esta ultima contiene un supuesto que puede sesgar
la memoria.

o No repetir el interrogatorio innecesariamente: Cada repeticion puede alterar el
recuerdo original y aumentar la probabilidad de contradicciones o confusion. Lo ideal
es obtener la informacién lo mas clara posible en una sola entrevista, evitando cansar
o0 presionar al testigo.

« Videograbar las entrevistas: La grabacion protege la integridad del proceso y
permite supervisar si hubo manipulacién, sugestién o algun tipo de coercion durante
la declaracion. Ademas, facilita la revision posterior sin necesidad de volver a
interrogar al testigo.

o Formar a operadores juridicos: Policias, fiscales, abogados y jueces deben recibir
formacion basica en psicologia del testimonio para comprender como funciona la
memoria humana y qué factores afectan la calidad del testimonio. Esto disminuye el
riesgo de précticas dafiinas, como preguntas inductivas o juicios prematuros.

o Proteger a testigos vulnerables: Para nifios, personas mayores o con discapacidad,
es indispensable adaptar el entorno y el proceso: ofrecer espacios amigables, tiempos
adecuados para responder, acompafiamiento psicoldgico y respeto absoluto por su

bienestar emocional.

Estas practicas no solo garantizan un mejor trato a los testigos y victimas, sino que
también fortalecen la justicia, reducen la ocurrencia de errores judiciales y aumentan la

confianza publica en el sistema.
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La justicia necesita de la verdad, pero la verdad no siempre es evidente. Por eso,
incorporar los aportes de la psicologia del testimonio no es un lujo, sino una necesidad ética

y profesional.
37

Hoy sabemos que la memoria humana es maleable, que los testigos pueden ser sinceros
y estar equivocados, y que ciertos métodos de interrogatorio pueden generar mas dafio que
beneficio. La psicologia del testimonio no busca reemplazar al derecho, sino enriquecerlo,

ofreciéndole herramientas para acercarse a decisiones mas acertadas.
Recomendaciones clave para quienes trabajan en el ambito juridico:

1. Valorar el testimonio como una prueba compleja, no automatica.

2. Capacitarse continuamente en técnicas de entrevista respetuosas y eficaces.

3. Consultar a peritos en psicologia del testimonio cuando se trate de casos sensibles
0 testimonios contradictorios.

4. Adoptar estandares internacionales de buenas précticas en entrevistas, como el
protocolo NICHD para entrevistas a menores o el protocolo PEACE usado en Reino
Unido.

5. Fomentar una cultura juridica basada en la ciencia y no en prejuicios o

intuiciones.

Porque una justicia que entiende como funciona la mente humana, es una justicia mas

humana.
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RESUMEN

La obra “Cuestiones penitenciarias: trabajo y reintegracion social” analiza de
manera rigurosa las tensiones entre el propésito formal del sistema penitenciario —la
reintegracion social— y la realidad concreta de exclusion que enfrentan las personas
egresadas de prision. A partir de una lectura critica sustentada en Erving Goffman y en la
tradicion foucaultiana, el autor examina como el estigma social se convierte en un obstaculo
decisivo que impide el acceso al empleo, limita la participacion comunitaria, fractura los
vinculos familiares y favorece la reincidencia. El libro subraya el papel central del trabajo
como herramienta terapéutica, formativa y emancipadora dentro y fuera de la carcel, y
propone la necesidad de politicas publicas integrales que articulen capacitacion,
acompariamiento post-penitenciario y cooperacion con el mercado laboral. La resefia destaca,
ademas, el contexto académico latinoamericano que dio origen a esta investigacion
comparada, asi como la urgencia de superar miradas segregacionistas mediante una postura
social comprometida con los derechos humanos. La obra constituye un llamado a la reflexion
y a la accion colectiva para construir verdaderos mecanismos de reinsercién y garantizar
segundas oportunidades.

Revista Electronica de Derecho RED: Derecho, Sociedad y Politica



https://orcid.org/0000-0001-7839-7931

Revista RED: Derecho, Sociedad y Politica

F =g ) 36
: 7z g\t )z
'*’\;!\\J;.Jl@;ep.%; ‘L QY ¢

ABSTRACT

The book “Prison Issues: Work and Social Reintegration” offers a rigorous analysis
of the tensions between the formal purpose of the penitentiary system—social
reintegration—and the concrete reality of exclusion faced by individuals after release.
Drawing on Erving Goffman’s theory of stigma and Foucauldian perspectives, the author
examines how social labeling becomes a decisive barrier that restricts access to employment,
limits community participation, disrupts family bonds, and contributes to recidivism. The
work highlights the fundamental and therapeutic role of labor, both inside and outside prison,
as a means for acquiring skills, discipline, and autonomy. It also emphasizes the need for
comprehensive public policies that integrate vocational training, post-release support, and
collaboration with labor markets. The review situates the book within a broader Latin
American academic context and underscores the urgency of dismantling exclusionary social
attitudes in favor of a human rights—centered approach. This work stands as a call for
collective reflection and action to create effective reintegration mechanisms and ensure
meaningful second opportunities.
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Palabras clave: Reintegracion social, estigmatizacion, trabajo penitenciario, exclusion,
derechos humanos.

Keywords: Social reintegration, stigmatization, prison labor, exclusion, human rights.

Este livro ndo € apenas uma andlise académica, mas um chamado a consciéncia sobre um
dos paradoxos mais urgentes e dolorosos das sociedades contemporaneas: a desconexao entre
0 objetivo legal da reintegracdo social e a realidade brutal da exclusdo enfrentada por

individuos que cumpriram pena.

A Trama da Pesquisa em Direitos Humanos e o Encontro de Caminhos

Na condigdo de leitor de Michel Foucault, a cuja obra dediquei meu doutorado na
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), este tema tem sido o guarda-chuva de uma
série de pesquisas que tenho realizado em minha inser¢cdo no sistema nacional da pos-
graduacdo brasileira, realizando orientacdo em PIBIC, Mestrado e Doutorado ao longo
dos 10 anos em que “habito” a Universidade Salvador (UNIFACS). Isso se deve aos meus

fortes interesses intelectuais e de militancia pelos Direitos Humanos.

Apresentar a producdo de um ja amigo mexicano versando sobre a complexa situacéo

prisional na América Latina oportuniza experimentar uma satisfagdo e uma alegria que
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caracterizam a vida intelectual. Se, por um lado, 0 campo de pesquisa — a experiéncia de

visita, a prévia preparacdo de leituras especializadas, 0s encontros com 0S presos nos
pavilhGes dos carceres para conhecer suas historias de vida — nos constrange muitas vezes,
instalando em nés um choque emocional ao ver o Estado oferecer a assisténcia pifia que
dispensa aos apenados, por outro lado, a responsabilidade de apresentar os resultados das "
investigagBes & comunidade, incorporando essa tragédia ao debate académico das ciéncias
humanas e sociais aplicadas, confere a responsabilidade de biografias que formam e se

formam para a defesa intensa dos Direitos Humanos.

Este encontro com o Prof. Raymundo comecou em 2023: meu orientando de
doutorado Raique Lucas de J. Correia, e eu, procuravamos uma universidade Latino-
Americana para procedermos o espelhamento da investigacdo em curso sobre as
vulnerabilidades do habitat de percentual significativo de nossas populacdes em um pais que
guardasse similaridades com o Brasil. Do longo périplo de busca surgiu o México, e
esta Universidad de Ixtlahuaca CUI, ja conhecida de longa data de um dileto amigo, o Prof.
Dr. César Barros Leal. No site da instituicdo encontramos perfis de professores que nos
interessou bastante, o que nos motivou a iniciar os contatos, preparar e firmar o convénio,

bem como organizar o research stay do Raique naquela instituicao.

Meu doutorando iniciou a sua aventura de investigacdo em perspectiva internacional,
com o escopo de realizar estudos comparados através do diapasdo da teoria “O Direito
Achado na Rua” dando destaque a duas favelas: Calabar, em Salvador — BA, e um conjunto
de col6nias populares — La Teresona, San Pedro Totoltepec, San Gaspar Tlahuelilpan,
Zinacantepec, San Mateo Atenco y outras areas — em Toluca, no México. Este doutorado
em andamento despertou o interesse de um grupo generoso de Professores Doutores da
Universidad de Ixtlahuaca CUI, que, incentivado pelo seu Reitor Margarito Ballesteros,
propuseram a que realizdssemos pesquisas comparadas com equipes de nossas
Universidades. Da UNIFACS se interessaram de imediato os Professores Doutores Claudia
Vaz e Gustavo Costa e eu, juntamente com varios orientandos. Neste pouco e intenso tempo

SOmamaos:
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e Artigos publicados em periddicos, participacdo reciproca em congressos organizados

por nossas instituicdes, e missdes académicas no México e no Brasil.

e A producdo do documentario “A  cidade pelo avesso” (disponivel
em: https://www.youtube.com/watch?v=daMB7xJBjyU) fomentado pela Lei Paulo
Gustavo e certificado pela ANCINE.
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e Mostras fisicas e virtuais de um grupo de artistas brasileiros, mexicanos e europeus

liderado por Luzimar Azevedo, que apresentou as comunidades no Brasil, Espanha,
Portugal e México (em congressos realizados entre 2024 e 2025), os resultados das
investigacBes individuais e coletivas realizados sob o guarda-chuva das

vulnerabilidades das favelas.

Essa trilha traz o Prof. Ray a um visiting professor de um més na UNIFACS para dar
aulas, participar de reunides cientificas, visitar o Calabar, manejar um conjunto de autores
que constituem o nosso estado da arte como base das pesquisas, encontrar pessoas, fazer rede,
conhecer a nossa realidade brasileiro-baiana. Junto com ele, chegam para a nossa POLIPUB
e SARU a diretora do curso de Direito de Ixtlahuaca, Maria Concepcion Molinae a
Profa. Araceli Velasco, além da Profa. Constancia Carmona Calderon da Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, da cidade de Morélia, Michoacan, México. Uma
missdo académica que se reune para fortalecer a rede de investigacdo em Direitos Humanos
aplicados ao carcere e as topografias vulneraveis de nossas cidades, intensificando o trabalho
que ja realizamos ha mais de uma década junto com a Profa. Dra. Maria Esther Martinez
Quinteiro, da Universidad de Salamanca, Espanha, também presente nas edi¢Ges deste 2025
dos congressos que a UNIFACS realiza.

A Urgéncia de um Olhar Detido sobre a Reintegracao Social

A reintegracdo social ¢ formalmente estabelecida como o propoésito primordial do
tratamento prisional. O sistema penal organiza-se, idealmente, em torno de pilares como
o trabalho, a formacdo profissional, a educacdo, a saude e o esporte, visando munir o
condenado dos elementos necessarios para que ndo reincida e possa exercer plenamente suas

atividades laborais e sociais ao retornar a liberdade. Contudo, como demonstra o autor com
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rigor analitico, a eficacia desse tratamento € posta em xeque por uma forca externa e

poderosa: a estigmatizagéo social.

O cerne desta pesquisa reside na identificacdo e analise dos aspectos da
estigmatizacdo que atuam como barreiras intransponiveis para a integracao plena do ex- s
presidiario nas esferas laboral, social, familiar e econdmica. Ramirez mergulha na teoria do
estigma de Erving Goffman para explicar como a sociedade impde roétulos, marcas e
esteredtipos que categorizam o individuo que esteve preso como um elemento "anormal™ ou
"distante da integracdo”. Esta rotulacdo leva a uma forma de vitimizacéo social, na qual o
sujeito, desacreditado e excluido, se vé privado das mesmas oportunidades de
desenvolvimento sociolaboral que os demais membros do coletivo. O livro desvenda a
dindmica da exclusdo multifacetada. A excluséo laboral, a mais 6bvia, € apresentada como a
negacdo de acesso ao emprego ou o relegamento ao subemprego. Mas o fenbmeno estende-
se a exclusdao familiar, social e cultural, gerando no ex-detento um consideravel fardo de
preconceitos e, muitas vezes, a auto-rejei¢do, levando-o a um ciclo vicioso que favorece a

reincidéncia.

O Trabalho como Fator Decisivo e Terapéutico

Um dos pontos mais fortes da obra é a defesa enfatica do trabalho como elemento
fundamental e terapéutico no processo de reintegracdo. A formacdo profissional e o trabalho
dentro da prisdo sdo apresentados ndo apenas como formas de ocupar o tempo, mas como
espacos cruciais para a aquisicdo de habitos estruturados, habilidades sociais, disciplina,
ordem e o aprimoramento de qualificacdes profissionais. O trabalho é a ferramenta que
devolve ao individuo a capacidade de gerar renda digna, sustentar a si e a sua familia, e, 0

mais importante, reconquistar o respeito e a responsabilidade individual e social.

Ramirez argumenta que o trabalho prisional deve ser concebido como parte de
uma politica abrangente de reeducagdo, e ndo apenas como uma forma de controle ou
reparacdo social. A insercdo laboral positiva, apoiada por treinamento de qualidade,
acompanhamento formal pos-libertacdo e convénios com o mercado, € 0 meio mais seguro

para evitar a reincidéncia criminal e assegurar que o objetivo do sistema penitenciario seja
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trabalhem em conjunto, promovendo programas de monitoramento e acompanhamento para
pessoas libertadas, garantindo que a igualdade de oportunidades seja uma realidade e néo
apenas uma aspiracao legal.
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Um Convite a Reflexdo e a Acéo

A leitura de "Questdes Prisionais: Trabalho e reintegracdo social™ é
indispensavel para todos aqueles que se interessam por criminologia, direito penal, sociologia
do trabalho e politicas publicas. E um livro que transcende a teoria ao apresentar uma
realidade social dolorosa, sustentada por referéncias sélidas e uma argumentacéo lucida.

A obra é um convite explicito para que o leitor reconheca a sua parte nesta equacdo. A
verdadeira reintegracdo, conclui o autor, exige uma transformagéo da sociedade que deve
urgentemente abandonar a visdo segregacionista e promover a tolerancia e o respeito. Que
esta obra sirva como catalisador para a criagdo de mecanismos e politicas puablicas mais
eficazes, mais humanas e mais justas. Que ela inspire a erradicacdo do estigma e a abertura
das portas do mercado de trabalho para que o ex-presidiario, munido das habilidades
adquiridas, possa demonstrar sua capacidade e responsabilidade, completando, assim, a sua

reintegracéo.

O futuro da seguranca e da justica social passa, inequivocamente, pela capacidade que

teremos de oferecer uma segunda oportunidade. Uma leitura essencial e oportuna.
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Resumen

En este articulo se aborda la problematica en la regulacion y resolucién de conflictos
individuales en materia de seguridad social en México. A pesar de la existencia de
procedimientos especiales, la falta de especializacion y competencia clara en los
tribunales laborales limita el acceso efectivo a la justicia para asegurados, pensionados y
beneficiarios. Se analiza el marco legal vigente, sus reformas y las principales
dificultades que enfrentan estos procedimientos. Por Gltimo, se propone la creacién de
Tribunales Especializados en Materia de Seguridad Social como solucion para garantizar
una justicia agil, imparcial y técnicamente informada.

Palabras Clave: Seguridad social, seguro social, conflictos de trabajo, conflictos

de seguridad social

Abstract
This article addresses the problems of regulating and resolving individual disputes

in social security matters in Mexico. Despite the existence of special procedures, the lack
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of specialization and clear jurisdiction in labor courts limits effective access to justice

for insured persons, pensioners, and beneficiaries. The current legal framework, its
reforms, and the main difficulties faced by these procedures are analyzed. Finally, the
creation of Specialized Social Security Courts is proposed as a solution to guarantee
swift, impartial, and technically informed justice.

46
Key Words: Social security, social insurance, labor disputes, social security disputes

Introduccion
La seguridad social de los trabajadores y sus familias representa un pilar
fundamental para garantizar derechos sociales como la salud, pensiones y vivienda. En
México, los conflictos que deriven de este derecho humano pueden ser resueltos en la
via administrativa (ante los propios organismos responsables de garantizar el derecho

humano a la seguridad social de los trabajadores

y sus beneficiarios) o bien en la via jurisdiccional ante Tribunales Laborales del fuero
federal; sin embargo, en cualquier caso, la resolucion de conflictos en esta materia
enfrenta importantes retos. La Ley Federal del Trabajo establece procedimientos
especiales paraalgunos conflictos laborales, pero los conflictos individuales en seguridad

social requieren un tratamiento diferenciado y especializado.

En este articulo se aborda la resolucion judicial de este tipo de conflictos y se
examina la regulacion juridica vigente, sus limitaciones, ademas de considerar la
necesidad de crear tribunales especializados para una mejor administracion de justicia

en esta materia.

Desarrollo del Trabajo

Los procedimientos especiales se incluyeron en la Ley Federal del Trabajo de 1970 con
el propdsito o finalidad de resolver en un periodo breve de tiempo algunas cuestiones que
por su menor cuantia generalmente significara una necesidad apremiante para el trabajador,
0 bien porque las causas que lo originan afectan la estabilidad o subsistencia de las

empresas.

Con la reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 30 de noviembre
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de 2012, la Ley Federal del Trabajo reconocié como sujetos a una tramitacion especial a

todos los conflictos consignados en su articulo 892 (con motivo de la reforma procesal del
afio 1980), pero indebidamente se hizo referencia al articulo 153 fraccion X que, al no
existir, derivo en la publicacion de una fe de erratas para aclarar que las controversias que
se suscitaren con motivo de la aplicacion del articulo 153-X (obligaciones en materia de -
capacitacion y adiestramiento) se interpondran, tramitaran y resolveran como

procedimientos especiales.

Por otra parte, con dicha modificacion se cred la Seccion Primera del Capitulo XVI1II,
denominada "Conflictos individuales de seguridad social”, a los que también reconoce
como procedimientos especiales, ya que se implement6 un procedimiento sumario para
tramitar los conflictos suscitados con motivo del otorgamiento de prestaciones de seguridad
social, aportaciones de vivienda y prestaciones derivadas del sistema de ahorro para el

retiro.

En 2019, se reform6 nuevamente la Ley Federal del Trabajo y algunos articulos de la
Seccion que nos ocupa se modificaron a partir de la disposicion que se incluyd en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos relativa a la desaparicion de las
Juntas de Conciliacion y Arbitraje y la creacion de los Tribunales Laborales. En este
sentido, fue menester realizar la adecuacion en los textos de los articulos que asi lo
ameritaban; en la inteligencia que se establecieron requisitos especificos que deberan
contener las demandas, obligaciones especiales de los organismos de seguridad social y
precisa la participacion de los peritos en juicio, entre otros.

En este orden de ideas, el 1 de mayo de 2019 se publicaron diversas reformas a algunos
dispositivos que regulan este procedimiento, es especial para hacer referencia al Tribunal
Federal que en cada entidad habra de sustituir a las Juntas Especiales de la Federal de

Conciliacién y Arbitraje para la resolucion de este tipo de conflictos.

Sin embargo, se estima que resulta indebida la inclusion de este tipo de procedimientos
en nuestra legislacion laboral y ademas, resulta desafortunada su denominacion toda vez al
no precisar algunos conceptos, genera confusion en el empleo de los términos "seguridad

social" y "seguro social™, propios del Derecho de la Seguridad Social.

Revista Electronica de Derecho RED: Derecho, Sociedad y Politica




Revista RED: Derecho, Sociedad y Politica

1ED,
4QEIE0As

- Y 3 “-'- -_.{;/’_ ff ﬁ:él Tﬁ:c% L ~r .'
r%\\m’-cf) [ é- f%J Qqh‘; \“O
gt RED oo
Entérminos generales, la doctrina mas generalizada coincide en sefialar que la seguridad

social se constituye como un sistema publico, general y homogéneo de prestaciones, bajo
la supervision del Estado, cuya finalidad consiste en garantizar la proteccion de los medios
de subsistencia y los servicios necesarios para el bienestar individual y colectivo, mediante

la implementacion de mecanismos eficaces de redistribucion de la riqueza nacional 5

Sin embargo, a partir de la incorporacion de la perspectiva de ellos derechos humanos
en la conceptualizacion de estos interesantes topicos, la seguridad social no sélo atiende a la
reparacion, sino vela por la prevencion para que no se produzca la necesidad, y le interesa
la recuperacion del individuo, a fin de devolverlo a la situacion en que se hallaba antes de
producirse la necesidad, ya que no sélo protege en cuanto que la necesidad haya sido
prevista y asegurada con anterioridad, sino también en cualquier circunstancia en que
aquélla se produzca y una vez producida; ademas, no se concreta a proteger necesidades
individuales y econdmicamente evaluables, sino también aquéllas cuya proteccién solo
puede hacerse colectivamente, asi como las necesidades morales y espirituales (Martinez,
2015:125)

De igual manera, se puede validamente afirmar que la regulacion de este procedimiento
en la Ley Federal del Trabajo tampoco es la adecuada, toda vez que su campo de aplicacién
evidencia que la referida ley no es el ordenamiento idéneo para regularlas y porque en
México, con frecuencia los derechohabientes de los organismos de seguridad social como el
Instituto Mexicano del Seguro Social se enfrentan a deficiencias, omisiones y
contradicciones respecto de las controversias de seguridad social por su falta de
reconocimiento y regulacién en el texto constitucional (Martinez, 2019:-verificar pagina);
en consecuencia, se propone la creacion de tribunales especializados en materia de

seguridad social previa la modificacion en ley para legitimar su actuacion.

De acuerdo con las reformas efectuadas a la Ley Federal del Trabajo y a las leyes de
seguridad social -con una marcada tendencia a la privatizacion de los servicios que en
principio son responsabilidad del Estado-, la problematica de los conflictos individuales de

seguridad social se concentra en dos aspectos fundamentales:
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a) Incompetencia de la autoridad que los resuelve.

b) Su indebida regulacién en la Ley Federal del Trabajo.

Al tenor de lo dispuesto en el apartado A, fraccion XX, del articulo 123
constitucional La resolucion de las diferencias o los conflictos entre trabajadores y 19
patrones estard a cargo de los tribunales laborales del Poder Judicial de la
Federacion o de las entidades federativas, cuyos integrantes seran designados
atendiendo a lo dispuesto en los articulos 94, 97, 116 fraccion 111, y 122 Apartado A,
fraccion IV de esta Constitucion, segun corresponda, y deberan contar con capacidad y
experiencia en materia laboral. Sus sentencias y resoluciones deberan observar los
principios de legalidad, imparcialidad, transparencia, autonomia e independencia.

Por otra parte, el articulo 604 de la Ley Federal del Trabajo preceptia que el
conocimiento y la resolucion de los conflictos de trabajo que se susciten entre
trabajadores y patrones, sélo entre aquéllos o sélo entre éstos, derivados de las relaciones
de trabajo o de hechos relacionados con ellas, corresponde a los Tribunales del Poder

Judicial de la Federacion o de los Tribunales de las Entidades Federativa.

El articulo 605 del ordenamiento legal en comento establece que los Tribunales
federales, de las entidades federativas y de la Ciudad de México, estaran a cargo cada uno,
de un juez y contaran con los secretarios, funcionarios y empleados que se juzgue
conveniente, determinados y designados de conformidad con la Ley Orgénica del Poder
Judicial de la Federacion o de la Ley Orgéanica del Poder Judicial Local segln corresponda.

Lo anterior evidencia que el personal que formara parte de los tribunales laborales
(federales o locales) asi como sucedié con los de la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje, funcionando en Pleno o en Juntas Especiales, no corresponde con los elementos
subjetivos que intervienen en los conflictos individuales de seguridad regulados en los

articulos 899-A al 899-G de la Ley Federal del Trabajo, los cuales son:

a) Los organismos denominados Instituto Mexicano del Seguro
Social e Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los

Trabajadores.
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b) Los asegurados. Bajo esta denominacion se incluyen a los

que se encuentran inscritos en el régimen obligatorio del seguro social,
aquellos que de manera voluntaria se incorporen a dicho régimeny los que
se rijan por contratos colectivos de trabajo o contratos-ley que contengan

beneficios en materia de seguros sociales. o

c) Los pensionados.

d) Los beneficiarios de los asegurados y pensionados.

e) Los patrones y sujetos obligados.

f) Las distintas administradoras de fondos para el retiro.
g) Las sociedades de inversion especializadas.

h) Las compafiias de seguros con las que las afores deben

contratar los seguros de sobrevivencia.

La ausencia de los referidos sujetos en la integracion de la Junta Federal repercutié en
la mayoria de los casos, en la falta de conocimiento de la naturaleza, caracter y teleologia de
las instituciones contenidas en las leyes del seguro social de 1973 y 1997 (actualmente
vigentes), la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, la Ley del Infonavit y sus
maultiples reglamentos, asi como los acuerdos emitidos por el Consejo Técnico del Instituto

Mexicano del Seguro Social.

En este orden de ideas, por ejemplo, en la reforma de 2012 a la Ley Federal del Trabajo
se establecid que para ocupar el cargo de actuario, secretario, conciliador y auxiliar de una
junta especial es necesario tener titulo de abogado o licenciado en derecho, y haber
distinguido en estudios de derecho del trabajo y ademas contar con dos y tres afios de
ejercicio profesional en materia laboral, respectivamente; asi mismo, en el caso de
Presidentes y Secretarios generales exigio tener titulo de abogado o licenciado en derecho,
acreditar cinco afios de ejercicio profesional en materia laboral, posteriores a la obtencion

del correspondiente titulo, y haberse distinguido en estudios sobre derecho del trabajo.

Con la reforma de 2019, se establece como responsabilidad de los Consejos de las
Judicaturas Federal y de cada entidad federativa, los requisitos para ocupar el cargo de juez

en los tribunales laborales que se habran de crear. Sin embargo, estimamos pertinente
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destacar que el conocimiento tedrico-practico del derecho laboral que se exigio al personal

encargado de tramitar y resolver los conflictos individuales de seguridad social resulto
insuficiente para solucionar las mdltiples y disimiles controversias que plantean los
asegurados, los pensionados y los beneficiarios contra el Instituto Mexicano del Seguro
Social, las administradoras de fondos para el retiro y el Instituto del Fondo Nacional de la
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Vivienda para los Trabajadores.

Ante las marcadas diferencias que existen entre las prestaciones de indole laboral y las
derivadas de los seguros sociales (parte fundamental del derecho humano a la seguridad
social), los requisitos para su otorgamiento; la manera en que prescriben, si no se demanda
su pago oportunamente, asi como los sujetos encargados de financiarlas y otorgarlas,
amerita la existencia de conocimientos especializados en el derecho de la seguridad social,
el derecho fiscal, el derecho bancario y bursétil, indispensables todos ellos para comprender
el nuevo paradigma que impera en el sistema de seguros basicos ante la hegemonia de las
distintas administradoras de fondos para el retiro y las sociedades de inversion
especializadas de fondos para el retiro, cuya organizacién, funcionamiento y actual
problemética se desconocen por los miembros que integran actualmente la Junta Federal de

Conciliacién y Arbitraje.

Por ello, deberan ser objeto de capacitacion en este sentido los jueces y demas personal

que integre los tribunales laborales.

Consecuentemente, es valido afirmar que ante la falta de regulacion de los denominados
conflictos individuales de seguridad social en la norma constitucional, tanto la Junta Federal
de Conciliacion y Arbitraje como los Tribunales Laborales en el &ambito federal carecen de
competencia para tramitarlos y resolverlos, sin que en contra pueda admitirse el argumento
de que los articulos 899-A de la Ley Federal del Trabajo, 295 de la Ley del Seguro Social
y 53 de la Ley del Infonavit se la otorguen, pues atendiendo al principio de jerarquia
normativa, el cual encuentra especial sustento en la supremacia de la Constitucion sobre el
mandato de una ley reglamentaria, como en este caso lo son la Ley Federal del Trabajo, la
Ley del Seguro Social y la Ley del Infonavit, debe prevaler el articulo 123 constitucional,

gue solo otorga facultades a los Tribunales Laborales (o a la Junta Federal de Conciliacion
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no tienen ninguna relacion con los conflictos individuales de seguridad social, cuyas

principales caracteristicas se pueden sintetizar en los siguientes puntos:

a) Son controversias que surgen entre los organismos o
denominados de seguridad social y los asegurados, los pensionados, los
beneficiarios, los patrones y los demas sujetos obligados. (Es menester
precisar que desde 1 de julio de 1997, fecha en que entr6 en vigor la
actual Ley del Seguro Social, es posible la existencia decontroversias
entre los referidos sujetos y las administradoras de fondos para el retiro y

sus sociedades de inversion).

b) Entre los organismos denominados de seguridad social y los
asegurados o pensionados existe una relacion de 6rgano asegurador-

asegurado.

c) A los organismos de seguros sociales les corresponde
otorgar y cubrir las prestaciones, tanto en dinero como en especie, a
aquellos sujetos que las leyes establezcan como beneficiarios de las

mismas y aporten para su financiamiento.

d) Toda vez que los patrones y sujetos obligados tienen la
obligacidn de retener y enterar las cuotas obrero-patronales a los institutos
de seguros sociales, la relacion que existe entre ambas partes es de indole
tributaria y no laboral.

e) Los organismos de seguros sociales son la contraparte de los
asegurados, los pensionados y los beneficiarios, en virtud de la figura
juridica de la subrogacion, la cual deriva del correspondiente pago de
cuotas destinadas al financiamiento de los seguros sociales que se
otorguen (riesgos de trabajo, invalidez, vida, retiro, etc.).

f) Se mantiene la desigualdad de las partes dada la naturaleza
juridica de los organismos de seguridad social.

g) Este tipo de conflictos versan sobre derechos de orden

individual, pues la propia naturaleza juridica de los sistemas de seguros
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sociales crea derechos para cada asegurado, pensionado o bien, sus

beneficiarios, directamente proporcionales con las cotizaciones pagadas.

h) Tienen por objeto reclamar prestaciones econémicas y en
especie derivadas de un sistema de seguros sociales previstas en la ley que
los regula (Ley del Seguro Social, por ejemplo) o bien, en los contratos

colectivos de trabajo o en los contratos-ley si fuera el caso.
i) Son de orden publico.

i) Se originan a pesar de que se haya concluido la relacién
laboral o ésta sea inexistente, pues al ser un derecho humano la seguridad
social, pueden hacerlo valer los individuos que desempefian una actividad
econdémica en talleres familiares o de manera independiente, como
acontece en el caso de los profesionales, de los comerciantes en pequefio,

de los artesanos y de los sujetos agrarios.
k) Responden a condiciones de orden econémico.

1) Son dindmicos, lo cual obedece, en gran medida, al
reemplazo del sistema de pensiones publicas por el de capitalizacion
individual y las modificaciones en torno a los requisitos para acceder a las

prestaciones derivadas de los ahora privatizados "seguros sociales™.

A partir de la creacion de los Tribunales Federales en materia laboral, éstos recibieron
para su trdmite y resolucion juicios relacionados con cuestiones diversas de seguridad
social; en la inteligencia que dichas controversias, representan por su nimero, el segundo
lugar de tipos de juicios tramitados en dichos érganos jurisdiccionales, cuyo ndmero se
incrementa considerablemente afio con afio, segun se advierte de la informacion estadistica
que proporciona el Consejo de la Judicatura Federal y que, para efectos de ilustrar la

informacidn, se contiene en la siguiente tabla:

En cuanto a la regulacion de los conflictos individuales de seguridad social en la Ley
Federal del Trabajo, es necesario remitirnos al articulo 1 de este ordenamiento, cuyo texto
dispone: "La presente Ley es de observancia general en toda la Republica y rige las

relaciones de trabajo comprendidas en el articulo 123, Apartado A, de la Constitucion”.
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Asi pues, se infiere que el ordenamiento especializado en regular las relaciones

individuales y colectivas de naturaleza laboral es la Ley Federal del Trabajo pues en ella se
plasman una serie de derechos y obligaciones a cargo de los dos factores que intervienen
en el proceso productivo, es decir, de los patrones y los trabajadores, a quienes corresponde
el derecho de acudir ante la autoridad laboral para exigir el respeto, el cumplimiento y la

54
exacta observancia de las disposiciones contenidos en dicho ordenamiento.

Sin embargo, es pertinente advertir que en el caso de los conflictos individuales de
seguridad social, entre los asegurados o0 pensionados, asi como sus respectivos
beneficiarios y el Instituto Mexicano del Seguro Social o el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores o alguna Administradora de Fondos para el Retiro, no
existe una relacion de trabajo, sino una relacién juridica diversa que se expresa entre el
organo asegurador y el asegurado o sus beneficiarios, ya que la obligacion principal esta a
cargo de los mencionados organismos de seguridad social en el sentido de otorgar y cubrir
las prestaciones en dinero y en especie contempladas en la Ley del Seguro Social, en la Ley
del Infonavit o en la del Sistema de Ahorro para el Retiro, a todos aquellos que aporten para

su financiamiento.

En este orden de ideas, tratdindose de los patrones y sujetos obligados, la relacion tiene
un cardacter tributario, al tener el empleador la obligacion de retener y enterar las cuotas
obrero-patronales al Instituto Mexicano del Seguro Social, asi como la de aportar y
practicar a los asegurados los descuentos, que seran enterados al Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, pues al poseer ambos organismos el caracter
de fiscales, por disposicion de los articulos 5 de la Ley del Seguro Social y 30 de la Ley
del Infonavit, cuentan con facultades para determinar los créditos a cargo del sujeto
obligado, establecer las bases para la liquidacion de cuotas, recargos, asi como sus
accesorios, fijarlos en cantidad liquida, cobrarlos y percibirlos, dada su naturaleza de

organismos fiscales autbnomaos.

Como facilmente se podra advertir, la Ley Federal del Trabajo no es el ordenamiento
que debe regular la interposicion, tramitacion y resolucion de los conflictos individuales de

seguridad social, ya que su &mbito de aplicacion se constrifie, por mandato de su articulo
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1, a regir las relaciones de trabajo comprendidas en el articulo 123, apartado A, de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las cuales son inexistentes en el
caso de los sistemas de seguros sociales a cargo del Instituto Mexicano del Seguro Social
y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, cuyo financiamiento

corre a cargo del Estado, los asegurados y los patrones o sujetos obligados. "

En mérito de lo expuesto, resulta indebido sostener que en atencion a la estrecha
vinculacion que existe entre el Derecho de la Seguridad Social y el Derecho del Trabajo
por razones de origen, al encontrar ambos su fundamento en el apartado A del articulo 123
constitucional y ser partes integrantes del Derecho Social, se otorgue competencia a la Junta
Federal de Conciliacion y Arbitraje o al Tribunal Federal Laboral para tramitar y resolver
los denominados conflictos individuales de seguridad social, méxime que el sistema de
seguros sociales es autbnomo y su existencia, marco legal, administracion y financiamiento
se encuentran regulados dentro de la Ley del Seguro Social, la del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las disposiciones relativas al Sistema de
Ahorro para el Retiro y sus normas reglamentarias, cuya referencia y aplicacion a la Ley
Federal del Trabajo s6lo debiera hacerse de manera supletoria; por ejemplo, en lo no

previsto en las normas especializadas.

Ahora bien, desde la entrada en operacion de los Tribunales Laborales en el &mbito
federal (noviembre de 2020), los conflictos individuales de seguridad social que ante ellos
se tramitan, han presentado un ascenso vertiginoso en el nimero de juicios en los Gltimos
afios y constituyen, el segundo tipo de asuntos en atencién solo después de los conflictos
ordinarios, segun puede apreciarse en la informacion estadistica que al efecto proporciona
el Consejo de la Judicatura Federal. (CJF, 2025)

Para apreciar el volumen de juicios que en la via especial en materia de seguridad social

conocen los Tribunales Laborales se presenta la siguiente tabla:

TABLERO DE MOVIMIENTO DE LOS TRIBUNALES FEDERALES EN
MATERIA LABORAL DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
(PROGRAMA PILOTO)
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TIFOERIEILICIE 2021|  2022| 2023|2024
PROCEDIMIENTO 5957|  1537| 3418 768017
ORDINARIO 7 83 39
CONFLICTOS 3698| 9224| 2708 583514 56
INDIVIDUALES DE 9 1 52

SEGURIDAD SOCIAL

PROCEDIMIENTO DE HUELGA 1,535 2,186 2,418 3,051

PROCEDIMIENTOS 11,04] 1263 1580 16,830
PARAPROCESALES 2 6 3
PROCEDIMIENTOS DE 1577 1421 1,837 2,279

EJECUCION
PROCEDIMIENTO 9625 1167| 1753 5,560
ESPECIAL INDIVIDUAL 2 5
PROCEDIMIENTO 383 530 523 512
ESPECIAL COLECTIVO
TOTALES 120,7| 2744|6508 1,379.7
28 74 07 63

Fuente: elaboracion propia.

Sobre el particular, es menester sefialar que el Sistema Integral de Gestion de
Expedientes (SIGE) del Consejo de la Judicatura Federal que proporciona la informacion
concentrada en la Tabla de marras, corresponde a un sistema de gestion estadistica de
reciente creacion el cual se encuentra en construccion y, en tal virtud, la estadistica es

preliminar y puede ser materia de ajuste o modificacion.

Sin embargo, la estadistica presenta un panorama general sobre la actividad de los
Tribunales Federales del Poder Judicial de la Federacion, informacion que, sin duda, resulta
relevante para la reflexion que en este trabajo se propone, esto es, valorar la posibilidad de

crear tribunales especializados en materia de seguridad social.
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En efecto, como puede advertirse, en el periodo comprendido de 2021 a 2024, dichos

Tribunales fundamentalmente se dedican a la atencion de dos tipos de procedimientos: los
ordinarios y los juicios individuales de seguridad social; los primeros representan el
54.54% de la totalidad de asuntos, mientras que los segundos corresponden al 40.54%; en
la inteligencia que el resto de los asuntos (procedimientos de huelga, paraprocesales, -
especiales colectivos y procedimientos de ejecucion) significan solamente 4.92% del total

de procedimientos ingresados.

Otro dato relevante corresponde al incremento constante que han tenido los
procedimientos individuales de seguridad social pues pasaron de 36,989 en 2021 a 583,514
en 2024, es decir, aumentaron en 1500% Yy la tendencia (de acuerdo a la informacion
proporcionada por el Consejo de la Judicatura Federal para el afio 2025), mantiene el

mismo ritmo de crecimiento.

Ante este panorama, se estima necesaria la creacion de normas procesales en las leyes de
seguridad social y del trabajo en las que se reglamenten procedimientos adecuados para la
tramitacion de las controversias que se susciten en materia de seguros sociales, los 6rganos
especializados en su resolucion y los mecanismos apropiados para la solucion de las
controversias planteadas por los asegurados, los pensionados, los beneficiarios, los
patrones y los sujetos obligados.

El Derecho de la Seguridad Social es autonomo del Derecho del Trabajo y bien se
merece darle el trato y la importancia que se merece. Por eso se sugiere analizar la
posibilidad de crear Tribunales Especializados en Materia de Seguridad Social, los cuales,

dependeran del Poder Judicial de la Federacion.

Finalmente, se debera realizar la consiguiente reforma al articulo 123 aparado A de la

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos a fin de legitimar sus funciones.

Metodologia

Para la elaboracién de esta investigacion se utiliz6 una metodologia cualitativa

mediante un enfoque descriptivo y analitico, con el propdsito de interpretar la realidad
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objeto de estudio y las caracteristicas especificas que devienen de la problematica detectada.

La informacion recabada se estudié a partir de resultados estadisticos los cuales fueron
sintetizados para argumentar la propuesta contenida en este trabajo.

Este ejercicio académico permitié -a partir del empleo de herramientas para la

., . -, . . . . g 58
reconstruccion normativa 0 generacion de constelaciones normativas, identificar la
conexion entre normas ubicadas en diferentes cuerpos normativos (Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, Ley Federal del Trabajo, Ley del Seguro Social)
proponer la creacion de Tribunales Especializados en Materia de Seguridad Social a partir
de la problemética que enfrentan los Tribunales Laborales del Poder Judicial de la
Federacion al resolver este tipo de cuestiones, dada la inapropiada regulacion en la Ley

Federal del Trabajo y la falta de fundamentacion constitucional.

Por otra parte, dado el caracter dogmatico y doctrinal de la investigacién, resulto
fundamental el empleo del metadiscurso, herramienta que sirvio de base para identificar la
solucion de la antinomia existente en materia de fundamentacion constitucional de los
Tribunales Laborales del Poder Judicial de la Federacion para resolver conflictos
individuales de seguridad social.

Dado el caracter social del Derecho del Trabajo y del Derecho de la Seguridad Social,
en esta investigacion se opt6 por seguir la linea de pensamiento que caracterizan al grupo
de Teorias Empiricas Aplicadas al Derecho. En este sentido, se identificd la interseccion
entre el Derecho como objeto de estudio y el empleo de técnicas de investigacion
(empiricas), ya sea cualitativas (observacion e identificacion de la problematica social o

juridica) o cuantitativas, como lo es la informacion estadistica consultada.

Resultados

Al realizar la interpretacion de los resultados estadisticos que proporciona el Consejo
de la Judicatura Federal respecto del tipo y numero de asuntos sometidos a su consideracion
en el periodo comprendido de 2021 a 2024, se advierte que, en la especie, fundamentalmente
se avocan a la resolucion de conflictos ordinarios e individuales de seguridad social; en la

inteligencia que estos ultimos han crecido exponencialmente y seguirdn incrementandose
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toda vez que en los proximos afios, seran mayores las diferencias de los trabajadores

asegurados y sus beneficiarios con los organismos de seguridad social.

En este orden de ideas, se propone la creacion de Tribunales Especializados en Materia
de Seguridad Social, los cuales habran de pertenecer al Poder Judicial de la Federacion,
siendo menester realizar las reformas constitucionales y legales pertinentes. >
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Resumen

Esta resefia analiza la obra Trabajo y reinsercién social del Dr. Raymundo Miranda
Ramirez, contextualizandola en el estudio interdisciplinario de la desviacion social y la
criminologia critica. El texto examina cémo las instituciones punitivas y la reaccién social
generan estigmas y desviacién secundaria, transformando la prision en un espacio de
exclusion en lugar de readaptacion. Frente a un panorama de populismo penal y rechazo
comunitario, se destaca el papel del trabajo como un eje formativo, terapéutico y dignificante,
indispensable para la restitucion de los derechos humanos. La obra, estructurada bajo la teoria
del estigma de Erving Goffman, evalla detalladamente las barreras laborales que enfrentan
los exreclusos en México. Finalmente, se concluye que la reinsercion social efectiva requiere
transformar las politicas publicas y legislativas actuales, garantizando oportunidades reales
y salarios dignos para evitar la reincidencia y asegurar una incorporacién comunitaria
positiva.

Palabras clave: Reinsercion social, Sistema penitenciario, Estigmatizacion,
Criminologia critica, Trabajo formativo.

Abstract

This review analyzes the book Trabajo y reinsercién social by Dr. Raymundo Miranda
Ramirez, placing it within the interdisciplinary study of social deviation and critical
criminology. The text examines how punitive institutions and social reaction generate stigma

and secondary deviation, transforming prisons into spaces of exclusion rather than
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rehabilitation. In the face of penal populism and community rejection, the role of labor is

highlighted as a formative, therapeutic, and dignifying axis essential for the restoration of
human rights. Structured under Erving Goffman's stigma theory, the book evaluates the
employment barriers faced by former inmates in Mexico. The author concludes that effective
reintegration requires transforming public and legislative policies, guaranteeing real ”
opportunities and decent wages to prevent recidivism and ensure a positive and productive
incorporation into society.

Keywords: Social reintegration, Penitentiary system, Stigmatization, Critical

criminology, Formative labor.

Realizar una conducta prohibida, motivante de castigo, desaprobacion o rechazo, es una
desviacién que podemos —y debemos— estudiar, con el fin de identificar sus causas,
modalidades y efectos, desde un punto de vista biopsicosocial. Ciencias como Antropologia,
Criminologia, Derecho, Psicologia, Sociologia y Trabajo Social, se han ocupado de entender
el porqueé de las conductas antisociales, con el fin de evitar su existencia y su reproduccion.

La accién y el efecto de apartarse una persona o colectivo de lo que ética o legalmente
se considera su deber, se constituyen asi en objetos de estudio que exigen abordajes
interdisciplinarios, cuya comprension incluye aspectos biograficos e histéricos, pues lo
mismo se deben valorar elementos individuales como el caracter, la inteligencia, la
personalidad y el temperamento, que cuestiones sociales como la cultura, la economia, la
educacion y la politica, propias de la época. Interacciones contextuales que fortalecen o
debilitan el apego a las normas.

Algunas personas, reincidentes en cuanto a la desviacion que protagonizan, la pueden
considerar un modelo social alternativo, ademas de una forma de vida, sustentado en el
disenso moral, la ausencia de motivaciones positivas y en el significado profundo de una
experiencia arraigada, compartida y simbdlica. ;Por qué incumplen una obligacion o
desacatan una prohibicion? ¢Se trata de actos de rebeldia y de protesta? ¢ Acaso si quieren,
pero no obedecen por razones que escapan de su alcance? Interrogantes que las ciencias y las
humanidades han buscado resolver, logrando éxitos parciales.

Criticamente la desviacién se examina como un fendmeno politico antes que social,

intimamente ligado al ejercicio de poder y a la imposicion de normas. De hecho, cuando no
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afecta a las relaciones politicamente establecidas, se considera inocua, pudiendo recibir los

nombres de extravagancia, “locura” o tabu. Para evitar las etiquetas negativas que suelen
asociarse a éstas y otras voces similares, se ha propuesto sustituir el vocablo desviacién por
el de estilo inusual de comportamiento, pues lo infrecuente no es sinénimo de negacion del
orden social. o

Tradicionalmente, la etiqueta “desviado” se emplea para referirse a quien siendo libre de
decidir y contando con las condiciones cognitivas y materiales para hacerlo, realiza algo que
no debia, produciendo conductas prohibidas y sancionables, cuya pena, a menudo, es la
prision, con toda la carga estigmatizante que conlleva, pues las personas privadas de su
libertad no s6lo pierden su libertad de transito, sino que son afectadas por fuertes rechazos
sociales y familiares.

Al respecto, los efectos negativos de la reaccidn social sobre las acciones futuras de
quienes han sido etiquetados como “desviados” se conoce como desviacion secundaria. Es
la asuncion de una nueva identidad, promovida por la actuacién de las instancias de control
social, destacadamente la carcel. Incluye los efectos diferenciales que la etiqueta provoca
entre quienes han sido (des)calificados como desviados primarios. VVoces como: criminal,
delincuente, narco, psicopata y violento, a menudo se usan de forma irresponsable, sin
diagnosticos cientificos que los sustenten, ni sentencias condenatorias firmes cuando se trata
de aspectos legales.

En mi opinion, el andlisis critico de la naturaleza, surgimiento, aplicacion y
consecuencias de la etiqueta de desviado, es algo insuficientemente desarrollado, por lo que
son necesarias investigaciones nuevas al respecto; en particular, para comprender los efectos
negativos que experimentan las personas que han sido objeto de internamiento por prision
preventiva, ejecucion de penas o medidas de seguridad impuestas como consecuencia de una
resolucion judicial. Medidas cautelares y de sancion que deben corresponder a las
afectaciones causadas por las conductas, asi como los riesgos, tomando en cuenta las
circunstancias de cada caso.

Dentro de las medidas de sancidn, las de privacion de la libertad no se utilizan como algo
excepcional o extremo, sino como lo mas comdn, con penas exageradas que imposibilitan la
reinsercion social y dificultan jenormemente! la reintegracion familiar. De hecho, la

inclusion educativa, laboral y social de quienes estan proximos a ser externados, es algo que
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en pocos casos se logra, producto de deficiencias institucionales y de un profundo rechazo

social. La gente, mas por ignorancia que por una valoracion objetiva, niega oportunidades
minimas a quienes han salido de prision, negandoles desde trabajo, hasta la renta de una
vivienda.

Discriminacion, desapego, exclusion y violencia son algunas de las consecuencias que o
experimentan quienes estuvieron en la carcel, cuyo pasado “tormentoso” los acompafara
durante afos e, incluso, toda la vida, casi con independencia de los motivos que los
“orillaron” a delinquir y del posible arrepentimiento por sus actos. No se trata de justificar su
actuar delictivo, ni de victimizarlos por las consecuencias de sus actos, pero si de entender
cémo funciona la ejecucion penal y por qué fracasa la reinsercion social.

El internamiento por prision preventiva, asi como la ejecucion de penas y medidas de
seguridad, requieren, por parte de las autoridades, un trabajo profesional, interdisciplinario y
de alto nivel, capaces de trazar y de implementar eficientemente planes de actividades
adecuados en los ambitos cultural, deportivo, educativo, laboral, personal y recreativo, asi
como especificos de capacitacion para el trabajo, de justicia restaurativa y de proteccion para
la salud.

De este modo, el cumplimiento de una sancion o medida, debe siempre ejecutarse con
pleno respeto a los derechos humanos, atendiendo principios como dignidad, igualdad y
legalidad. jLamentablemente!, en la préctica esto no es asi. Hechos como abuso de autoridad,
corrupcion, empleo innecesario de medios coercitivos, hacinamiento, trafico de drogas y uso
excesivo de fuerza, provocan maltratos y vejaciones constitutivas de delitos y de violaciones
de derechos humanos.

La reinsercion social —finalidad de todo este sistema— es, por lo anterior, un ideal. No
se trata Unicamente de que la persona no vuelva a delinquir, sino de que se incorpore
positivamente a la sociedad, mediante el pleno ejercicio de sus libertades. Reintegracién a la
vida productiva y laboral que requiere capacitacion, voluntad y disciplina, pero también
oportunidades y salarios dignos, suficientes para satisfacer las necesidades de los
trabajadores y las de sus familias.

En este contexto se presenta la obra: Trabajo y reinsercion social, escrita por el doctor
Raymundo Miranda Ramirez, distinguido colega de la Universidad de Ixtlahuaca CUI, con

formacion en las areas del Derecho y la Criminologia, lo que le permite una lectura agil,
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atenta, sobre problemas relevantes, como lo es en este caso. Sus lineas de investigacion son

diversas, pero destaco su interés en la politica criminal y el populismo penal. En su opinidn,

existe estigmatizacion en el ambito laboral hacia personas egresadas de centros
penitenciarios, contraviniendo el objeto de la Ley Nacional de Ejecucion Penal, la cual
establece que el sistema penitenciario esta organizado para dos fines principales: a) lograr la o
reinsercion de la persona sentenciada a la sociedad; b) procurar que no vuelva a delinquir.

Es claro que el trabajo, como actividad productiva licita, es algo positivo para cualquier
persona, dentro y fuera de un centro penitenciario, pues tiene un caracter formativo, ademas
de que contribuye a que uno se aleje de vicios y de la comision de conductas antisociales
(disruptivas, criminales o delitos). Asi, lo laboral se inserta en el conjunto de actividades a
las que todas y todos debemos tener acceso para una formacion integral: artisticas, civicas,
culturales, deportivas, educativas, recreativas y sociales.

En su capitulado, el doctor Miranda Ramirez nos expone los siguientes grandes temas:
posibilidades y alcances de la reinsercion social; la estigmatizacion del sujeto en prision
desde la Teoria del Estigma de Goffman; aspectos de la estigmatizacion que impiden la
integracion laboral de los sujetos que estuvieron en prision, y; realidad social del fendmeno.
Brinda, en conjunto, una mirada amplia, interdisciplinaria, sobre esta compleja realidad.
Concluye su obra con las consideraciones finales y con algunas sugerencias, las cuales deben
ser aquilatadas por las autoridades de México, pero también por la comunidad académica.

Estudio que, seguramente, el autor ampliara en investigaciones futuras, profundizando
en los aspectos que aborda, en particular, su denuncia de que el sujeto estigmatizado, o
rechazado por la comunidad, es convertido en victima social, al negarle una segunda
oportunidad y transgrediendo con esto sus derechos. Seguramente aqui los lectores
coincidiran en que el trabajo no sélo es formativo, sino terapéutico, ademas de indispensable
para vivir con dignidad.

Finalmente, deseo que esta obra sea un éxito editorial, pero méas adn, que contribuya a

mejorar las politicas publicas y legislativas de nuestro pais.
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